Jasen-jayhteystietorekisterin tietosuojaseloste

18.1.2025

1. Rekisterinpitgjdja PAM - Helsingin Kauppatyontekijat ry
vhteystiedot e  Kirsi Kuokkanen
e Sadastopankinranta 4 C 21, 00530 Helsinki

e toimisto@pamOO]1.fi

2. Henkilorekisterin nimi Jaésen-jayhteystietorekisteri

3. Kasittelyoikeuden
perusteet

Ammattiosaston henkilotietojen kasittelytoimien oikeusperusteet jasen- ja
yhteystietorekisterissd:
e Jasenyyden hoitaminen: Sopimus (jaseneksi liittyminen)
e Markkinointi: Oikeutettu etu
e Koulutukset ja tapahtumat: Sopimus (iImoittautuminen), Suostumus
e Jarjestotoiminta: Sopimus (jaseneksi liittyminen, jarjesto- tai
luottamustehtavan vastaanottaminen)

e Jdrjestamistoiminta: Suostumus

= KEyeTericelivlses Ammattiosaston tarkoituksena on toimia palvelu- ja niitd Iahelld olevilla aloilla

tydskentelevien palkansaajien, ammattiin opiskelevien, pelk&stadan itsensd tyollistévien
ammatinharjoittajien ja yrittgjien sekd tydttomien taloudellisen, sosiaalisen ja
oikeudellisen aseman ja elémdnlaadun parantfamiseksi osaston sadntojen 2 §:ssa
kuvatuilla tavoilla.

Toiminnassaan ammafttiosasto kdsittelee jésentensd ja ei-jdsenten henkildtietoja
seuraaviin kayttotarkoituksiin.

Jasensuhteidenjajarjestétoiminnan hoito:

e Jasenyyden hoitaminen, jdsenpalveluja -neuvonta sekd palautteen
kasittely

e  Toiminfa, hallinta, analysointi ja kehittaminen

e Viestintd, kampanjat sek& markkinointi

Toiminnan ja palveluiden suunnitteluja toteutus:

e  Toiminnanja palveluiden tarjoaminen ja kehittdminen, kuten
koulutukset ja tapahtumat
j@senefujen tarjoaminen
Jasenten tunnistaminen
Tietojarjestelmissa kayttooikeuksien hallinta sekd kaytonvalvonta
Toiminnan ohjaus, laadun varmistaminen ja virhetfilanteiden selvittéaminen
Palvelun ja tapahtumien fodentaminen, raportointi, tilastointi ja
analysointi.

Tietoturvallisuus:

e Tietojen kaytettavyyden, eneyden, luotftamuksellisuuden,
luotettavuudenja jotkuvuuden varmistaminen.

e  Riskienhallinta seka vadarinkaytos- ja ongelmatilanteiden ehkaisy,
havaitseminen, selvittdminen ja niistd jontuvat foimenpiteet.

e  Oikeusturvan varmistaminen sekd lakiin ja viranomaisten
madarayksiin perustuvien velvollisuuksien toteuttaminen.

Jos havaitaan tietoturvapoikkeama, niin siitd ilmoitetaan ammattiosaston
puheenjohtajalle ja PAMin fietosuojavastaava Tomi Eskolalle.
Puheenjohtajaja varapuheenjohtaja kdsittelee ilmoituksen ja padttad
jatkotoimenpiteet.
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5. Tietosisallot

Rekistersitynd jadsen- ja yhteystietorekisterissa kasitelléén seuraavien
henkilotietoryhmien tietoja:
Jasenet

e  Ammattiosaston jaésenet
Ei-jasenet

e  Entiset jasenet

e [ijdsenet
Ammattiosaston ylla kuvattujen tehtavien ja kayttotarkoitusten foteuttamisessa
kasitellban seuraavia tietotyyppeja:

e  Tunnistamis- ja yksildintitieto kuten jdsennumero

e  Yhteystiedot

e  Jasenyystiedot, kuten jasenyyden laji, ammmattiosasto, tydpaikka
e | uottamus- ja edustustehtavatiedot

e  Palvelu-jatapahtumatieto

6. Evasteiden kaytto

Ammattiosasto kayttad evasteitd verkkopalveluissaan palvelujen toteuttamiseksi
ja palveluiden kayton helpottamiseksi. Evdsteitd ja verkkopalvelusta kerattavia
fietoja kaytetddn myos verkkopalvelun ja palveluiden kdyton analysoimiseksi ja
kehittamiseksi, kaytettavyyden parantamiseksija tietoturvallisuuden
varmistamiseksi ja markkinointiin.

Kayttgja voi estad evasteiden kdyton selaimensa asetuksista. Evasteet ovat
kuitenkin tarpeellisia verkkopalveluiden toimivuudelle, joten ammattiosasto ei fakaa
kaikkien palvelujen tfoimivuutta, jos evastetoiminnallisuus ei ole k&ytodssad.

7. Sadannénmukaiset
tietoldhteet

Jasen- jayhteystietorekisteriin saadaan henkilétietoja ensisijaisesti
rekistersidyltd itseltaan, jotka Palvelualojen ammattiliitto ry (PAM) toimittaa
liittymissopimuksen perusteella. Lisaksi tietoja saadaan suoraan rekisterdidyltd
itseltadan.

PAM yllapitad tietojen laatua paivittamalla henkildtietoja tietopalveluista, kuten
Postin osoitetietfopalvelusta.

8. Vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Henkilotietoja ei luovuteta ulkopualisille.

Henkilotietoja ei siirretd tai luovuteta EU tai ETA alueiden ulkopuolelle.

9. Automaattinen
padtoksenteko

Ammattiosaston toiminnassa ei tehdd EU tietosuoja-asetuksen tarkoittamia
automatisoituja padatoksid.

10. Tarkastusoikeus

Rekisterdity voi tarkistaa, mitd tietoja hdnestd on fallennettu. Rekisterdidyn fulee
esittad tarkastuspyynndssd riittavat funnistetiedot itsestadn. Tarkastuspyynto tulee
foimittaa sahkoisesti tai kirjallisesti allekirjoitettuna.

11. Henkilotietojen
siirrettavyys

Rekisterdity voi pyytad itseddn koskevat henkildtiedot, jotka hén on itse foimittanut
sopimukseen tai suostumukseensa perustuen. Rekisterdidyn pyynnostd kyseiset
fiedot voidaan siirtad myos toiselle rekisterinpitgjalle, jolla on valmius ottaa kyseiset
henkilotiedot vastaan fietoturvallisesti. Rekistersidyn tulee esittad tarkastus-
pyynnossa riittévat funnistetiedot itsestadan. Pyynto tulee toimittaa séhkoisesti tai
kirjallisesti allekirjoitettuna.
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12. Oikeus tietojen
oikaisuun

Rekisteroity voi pyytad oikaisemaan ja taydentdmadn virheellisia tai
puutteellisia fietojaan sahkoisesti tai kirjallisesti allekirjoitettuna tietojen
oikaisupyynnollg.

Rekistersidyn tulee esittdd pyynndssda riittavat tunnistetiedot itsestadn ja kuvata
oikaistavat tiedot.

Oikaisupyynto fulee toimittaa sahkoisesti tai kirjallisesti allekirjoitettuna.

13. Rajoitusoikeus

Rekisteroity voi pyytad rojoittamaan henkilotietojensa kasittelys EU
fietosuoja-asetuksen 18 artiklan mukaisesti.

Rekistersidyn tulee esittad pyynndssa riittavat tunnistetiedot itsestadan ja yksiloida
rajoitettavat tiedot. Rajoituspyyntd tulee toimittaa séhkdisesti tai kirjallisesti
allekirjoitettuna.

14. Suoramarkkinoinnin
suostumukset jakiellot
(oikeus vastustaa)

Ammattiosaston verkkosivuilla evasteiden kaytostd informoidaan ja
pyydetddn suostumus verkkosivustolle saavuttaessa.

Verkkopalvelun kayttdja voi kieltaéd verkkopalvelun tuotannossa valttamattomat
evdsteet selaimensa asetuksista. Talloin verkkopalveluiden toimivuutta ei

kuitenkaan voida taata.

Kiellot ja suostumukset eivat koske jasenviestintad, joka ei sisallé markkinointia.

15. Henkilotietojen
sailytysajat ja havittadminen

Sailytetadn tietoja vain akftiivisista jasenistd ja niistd, jotka kayttavat ammattiosaston
palveluita.

Tiedot poistetaan, kun oikeudellinen peruste tai kéayttotarve lakkaa tai tieto ei ole
kayttotarkoitukseen tarpeellinen.

Koulutusten ja tapahtumien osalta fapahtumatiedot poistetaan, kun kdsittely -
jakayttotarve poistuu.

16. Rekisterin suojauksen
periaafteet

Ammattiosasto varmistaa kaftavin teknisin, fyysisin ja hallinnollisin suojatoimin
henkildtietojen tietoturvallisuudesta. Henkilotietoa saavat kdsitelld vain siihen
oikeutetut henkilt. Tietojen eneydestd ja luotettavuudesta huolehditaan ja fiedot
ovat saatavilla kayttotarkoituksiinsa, kun niita tarvitaan. Tietoturvallisuuden
foteuttamisesta huolehditaan henkilotietojen kasittelyn suunnittelusta alkaen kaikissa
henkildtietojen kasittelyn elinkaaren vaiheissa, aina tietojen tietoturvalliseen
havittamiseen saakka. Ammattiosasto varmistuu kattavin sopimuksin ja ohjeistuksin
sekd riittavin tarkastuksin myos ammattiosaston lukuun toimivien tietoturvallisesta
henkilotietojen kasittelysta.

17. Valitusoikeus
valvontaviranomaiselle

Rekisterdidyllad on oikeus tfehdd laittomiksi arvioimistaan henkildtietojen
kasittelytoimista valitus 7ietosugjavirastolle. Lisatietoja valitusoikeuden
foteuttamisesta www. tietosuvoja. fi.



http://www.tietosuoja.fi/

